
BORDEREAU DE RÉTRACTATION

Complétez et signez le bordereau de rétractation.

Envoyez-le :

soit par courrier :
Franck Chastanier – (F'Chasta Créations), 35 rue de la Norée, 95680 Montlignon, France ;

soit  e-mail : 
chasta.graphik@free.fr 

Expédiez-le au plus tard le quatorzième jour à partir du jour de la réception de votre commande ou, si 
ce délai expire normalement un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le premier jour 
ouvrable suivant.

Annulation de la commande

Je soussigné(e), Mme, M. :  ....................................................................................................................................

déclare annuler la commande ci-après :

Nature de la marchandise : .....................................................................................................................................

N° de commande : ................................................................................................................................................... 

Date de la commande : ............................................................................................................................................

Informations sur le client ayant réglé la commande (doivent correspondre au bordereau de 
commande) :

NOM : .............................................................................................................

Prénom : .........................................................................................................

Adresse : N°................................ Rue : ...................................................................................................................

  Code postal : ...................................................... Ville : ...........................................................................

  Pays : .......................................................................................................................................................

Fait à .............................................................................................. le ......................................................................

Signature du client : 


